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Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 11/03/2021 tarihli ve
2021/238 sayili Karari ile;

e Yillik calisan sayisi 50’'den cok veya yillik mali bilanco
toplami 25 milyon TL'den cok olan gercek ve tilizel kisi veri
sorumlulari ile yurtdisinda yerlesik gercek ve tizel kisi veri
sorumlularinin,

e Yillik calisan sayisi 50'den az ve yillik mali bilancosu 25
milyon TL’ den az olup ana faaliyet konusu 6zel nitelikli kisisel
veri isleme olan gercek ve tlizel kisi veri sorumlularinin,

e Kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kurulusu veri sorumlularinin

Sicile kayit yikimluligiini yerine getirmeleri icin belirlenen
sirenin 31.12.2021 tarihine kadar uzatilmasina oy birligi ile
karar verilmistir.

VERBIS; kisisel verileri
isleyen gercek ve tiizel
kisilerin, kisisel veri
NEMEELENEINEER
once kaydolmalari
gereken ve islemekte
olduklari kisisel verilerle
ilgili kategorik bazda bilgi
girisi yapacaklari bir kayit
sistemidir.

Veri sorumlulari Amazon Turkey Perakende Hizmetleri Ltd. Sti. ve Amazon Turkey Yonetim
Destek Hizmetleri Ltd. Sti. tarafindan yurtdisina kisisel veri aktarimi yapilmasi hususundaki
Taahhlitname basvurulari 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m.9/2 kapsaminda
degerlendirilmis ve s6z konusu veri aktarimina 04.03.2021 tarihinde Kisisel Verileri Koruma

Kurulu tarafindan izin verilmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
yurt disina veri aktarimina imkan taniyan yollardan bir tanesi de

“taahhitname”dir.
Bu yonteme gore kisisel veriler; Turkiye'deki ve ilgili yapanci
Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazilh olarak
taahhit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi kaydiyla, ilgili
kisinin acik rizasi aranmaksizin yurt disina aktarilabilir.




6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Avrupa Birligi
Standartlariyla Uyumlu Hale Gelecek!

Cumhurbaskani 02.03.2021 tarihinde yapilan “insan
Haklari Eylem Plani Tanitim Toplantisi”’nda kisisel verilere
de degindi. Cumhurbaskani;

o KVK Kurumunun etkinligi artirilacak,

oKVKK Avrupa Birligi standartlarni ile uyumlu hale
getirilecek,

oKVK Kurulunun idari para cezasi kararlarina karsi sulh
ceza hakimlikleri yerine idari yargiya basvuru imkani
saglanacak,
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oAdli sicil kaydi icin arsiv kayitlarinin silinme siresi T }\f.
kisaltilacak

aciklamalarina degindi. I(Vl(l(

KISISEL VERILERI KORUMA KURUMU

Kurul “Yurt Disina Kisisel Veri Aktarimi Kapsamindaki Taahhiitname Basvurularinda
Dikkat Edilmesi Gereken Usul ve Esaslar” Konulu Carsamba Semineri Diizenlendi!

Taahhitname hazirlanirken Kurum internet sayfasinda yayinlanan sablonlardan yalnizca birinin
kullanilmasinin beklenildigi, taahhitname 6rneklerinde yer alan hiikiimlere asgari olarak aynen
yer verilmesi gerektigi dile getirildi. 6698 sayilli Kanun cercevesinde Kurum tarafindan
hazirlanmis olan sablonlarin esas alinmasi gerektigi 6zellikle belirtildi.

Kuruma gelen taahhitname basvurularinda siklikla yapilan hatalarin basvurularda acik rizaya
dayanilarak gerceklestirilecek yurt disina veri aktarimlari icin taahhiitname kapsaminda izin
istendiginin goruldugine dikkat cekerek, acik riza sartina dayal olarak gerceklestirilecek yurt
disina veri aktarimlarinin taahhiitnamelere konu edilemeyeceginin alti cizildi.

Eczanelerin Log Kaydi Tutmak Zorunda Olup Olmadigini CIMER’e
Sorduk!

Aldigimiz cevapta log kayitlarinin Sosyal Gilivenlik Kurumu Baskanhgi
tarafindan tutuldugunu, log kaydinin tutulmasiyla sadece eczaneye
tanimlanan sabit IP numarasinin tespit edilebilecegini yani sisteme kimin
girdiginin tespit edilemeyecegini 6grendik. Sonuc olarak; sabit IP’lerden
eczane kullanici adi ve parolasini bilen kisiler sisteme girebilir ve sisteme
kimin girdigi degil, eczanenin sabit IP numarasi tespit edilebilir.




Veri ihlal Bildirimleri

Yemek Sepeti Elektronik iletisim Perakende Gida Lojistik A.S. tarafindan
Kuruma gonderilen kisisel veri ihlali bildiriminde 6zetle;

Kimligi veri sorumlusunca belirlenemeyen sahis ya da sahislarca Yemek
Sepetine ait bir web uygulama sunucusuna erisildigi, yetkisiz erisimin o
an fark edilemedigi, 25.03.2021 tarihinde gelen alarmlar incelendiginde
stipheli bir davranisin tespit edildigi, ihlalden 21.504.083 Kkisinin
etkilendigi, ihlalden etkilenen kisisel verilerin kullanici adi, adres, telefon,
e-posta, sifre, IP bilgileri oldugu ve kredi karti saklama hizmetinin veri
sorumlusundan bagimsiz Mastercard tarafindan saglandigi icin finansal
verilerin etkilenmedigi ifade edilmistir.

Generali Sigorta A.S. tarafindan Kuruma goénderilen kisisel veri ihlali

bildiriminde ozetle;

ihlalin, veri sorumlusunun internet sayfasi Uzerinden TC kimlik
$I= numaralarinin otomatik yazilimlar ve botlar araciligiyla olagandisi
m""' GENERALI sorgulama yapilmasi ile gerceklestigi, teklif formu sayfasinin ihlalin
tespitinin ardindan veri sorumlusu tarafindan kullanima kapatildigl,
ihlalden etkilenen kisisel verilerin ad, soyad, dogum tarihi ve cinsiyet
bilgisi oldugu ve ihlalden 951 kisinin etkilendigi ifade edilmistir.

GENERAL

GRUBE Sigorla a"\.&.

West Gate Toplu Yapi Sitesi Yoneticiligi tarafindan Kuruma gonderilen
kisisel veri ihlali bildiriminde ozetle;

ihlal, veri sorumlusunun bir calisaninin, site yénetiminde kullanilan bir
yazilim programinda kendisine ait kullanici adi ve sifresini yetkisiz B
Uclincl kisilerle paylasmasi sonucu kat maliklerine ve bagimsiz bolim H]{ M HH

kullanicilarina  ait  kisisel verilerin ele gecirilmesi neticesinde HER
gerceklestigi, ihlalden etkilenen kisi grubunun West Gate Toplu Yapi WESTG/\TE
Sitesi Bagimsiz Bolim Kullanicilari ile Kat Maliklerinin oldugu, ihlalden N
2.220 kisinin kimlik, iletisim, lokasyon, hukuki islem, musteri islem,

fiziksel mekan glvenligi, islem glvenligi, finans veri kategorilerinin

etkilendigi ifade edilmistir.



Fibabanka AS tarafindan Kuruma gonderilen kisisel veri ihlali
bildiriminde o6zetle;

Banka personelinin Kredi Kayit Blirosu neticesinde ulastigi kisilerin
kimlik ve finans verilerini tglncu kisilere ilettigi ve ihlalden tahmini
olarak 13500 kisinin etkilendigi ifade edilmistir.

<® Fibabanka

Oto Rapor Ara¢c Muayene ve Ekspertiz Hizmetleri San. ve Tic. AS tarafindan

Kuruma gonderilen kisisel veri ihlali bildiriminde ozetle;

Veri sorumlusuna, sistemlerine girildigine ve bunun karsihginda fidye

istendigine dair bir e-posta génderildigi, ihlalden kimlik, iletisim ve ~ OTORAPOR,
mdusteri islem bilgilerinin etkilendigi ifade edilmistir.

Acer Bilisim Teknolojileri Limited Sirketi ve Acer Sales International
SA tarafindan Kuruma gonderilen kisisel veri ihlali bildiriminde 6zetle;
ihlalin, veri sorumlusunun, EMEA Bolgesindeki (Avrupa, Ortadogu,
Afrika- Tirkiye de dahil) yerel sunucularina 14.03.2021 tarihinde
bir fidye yazihmi saldirisi yapilarak EMEA Bolgesinde kullanilan
sistemlerde bulunan verilerin yaklasik yarisinin sifrelenmesi sonucu
gerceklestigi ifade edilmistir.

Adim Adim Olusumu tarafindan Kuruma génderilen Kkisisel veri ihlali

bildiriminde ozetle;

Ihlalin, siber saldirganlarin ipk.adimadim.org web sayfasi veri tabanina

yetkisiz erisim saglayarak kisisel verilere hukuka aykiri erisimleri sonucu

gerceklestigi ve tahmini olarak 733.000 kayit sayisinin etkilendigi ifade
edilmistir.

ADIM ADIM






27/02/2020 Tarihli
2020/172 Sayih Karar

Daha o6nce hic gitmedigi hastane tarafindan
reklam amach aranmasindan dolayi ilgili kisi
once veri sorumlusuna basvurmus daha sonra
da Kurul'a sikayet etmistir. Kurul, Kkisisel
verilerin “hukuka aykiri islenmesini 6nlemek”
yUikamliligint yerine getirmedigi icin veri
sorumlusu hastaneye 50.000% idari para cezasi
vermistir.

Karar icin tiklayiniz.

18/02/2020 Tarihli
2020/138 Sayil Karar

ise iade davasinda, dava icerigi ile ilgili
olmamasina ragmen 06zlik dosyasinda yer alan
saglk raporunun mahkemenin talebi olmadig
halde dava dosyasina sunuldugu icin ilgili kisi
veri sorumlusunu sikayet etmistir. “Kisisel
verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama
veya infaz islemlerine iliskin olarak vyargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan
islenmesi” hikmi dikkate alindiginda Kurul
tarafindan tesis edilecek bir islem
bulunmadigina karar verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

27/02/2020 Tarihli
2020/166 Sayih Karar

ilgili kisi arac kiralama sirketine ..22 ile biten
kredi karti numarasini vermisken, sirket HGS
Ucretini ..67 ile biten kredi karti numarasindan
tahsil etmistir. Bunun Gzerine Kurul, “hukuka
ve diristlik kuralina uygun olma” ve
“islendikleri amacla baglantili, sinirh ve 6lctli
olma” ilkelerine aykirilik teskil ettigi icin sirkete
75.000% idari para cezasi vermistir.

Karar icin tiklayiniz.

13/02/2020 Tarihli
2020/124 Sayih Karar

Havayolu sirketi calisani ilgili kisiye ait ucus
bilgilerini elde ettigi ve bu bilgileri kullanarak
ilgili kisiyi hakaret ve tehditlere maruz biraktigi
icin veri sorumlusu havayolu sirketi sikayet
edilmistir. Kurul, veri sorumlusu tarafindan
kisisel verilere erisim ile ilgili sinirlama
getirmedigi ve calisanlara verilen egitimin
yetersiz oldugu icin havayolu sirketine
100.000% idari para cezasi vermistir.

Karar icin tiklayiniz.



https://www.verko.com.tr/ictihat/ozluk-dosyasinda-yer-alan-saglik-raporunun-veri-sorumlusu-tarafindan-dava-savunmasinda-kullanilmak-uzere-mahkemeye-sunulmasi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/veri-sorumlusu-bunyesindeki-calisanin-ilgili-kisiye-ait-kisisel-verileri-6698-sayili-kisisel-verilerin-korunmasi-kanununa-aykiri-sekilde-sirket-kayitlarindan-elde-etmeleri-hakkinda/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-kullanimina-izin-vermedigi-kredi-karti-bilgilerinin-veri-sorumlusu-arac-kiralama-sirketi-tarafindan-kullanilmasi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-cep-telefonunun-ozel-bir-hastane-tarafindan-izinsiz-aranmasi/

18/02/2020 Tarihli
2020/145 Sayih Karar

ilgili kisiler, asilsiz ve gercege aykiri beyanlarda
bulunuldugu icin veri sorumlusuna noter
araciiglyla ihtarname gondermislerdir. Veri
sorumlusu ise bu ihtarnamenin fotografini
cekmek suretiyle yeni bir haber seklinde
internet sitesinde yayimlamistir.

ihtarnamenin sonunda ilgili kisilerin kisisel
verileri (T.C. kimlik numaralari, nifus kayit
bilgileri, anne-baba isimleri ve adres bilgileri)
yer almaktadir. Kurul, ihtarnamede bulunan
ilgili kisilere ait bu kisisel verileri maskeleme
islemi yapmadan vyayimladigl icin sirkete
55.000¢% idari para cezasi vermistir.

Karar icin tiklayiniz.

12/03/2020 Tarihli
2020/212 Sayih Karar

Kamusal alanda bile kisilerin 6zel bir kisim
diyaloglarinin ya da vyasanti kesitlerinin
bulunabilecegi ortamlarda glivenlik kamerasi
kaydi ile beklenen faydanin ses kaydi
olmaksizin gorinti kaydi ile elde edilebilecegi
hallerde ses kaydinin yapilmasi o6lcililik
ilkesine aykiri olarak sayilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

19/03/2020 Tarihli
2020/226 Sayilh Karar

Veri sorumlusunun bir calisani tarafindan
hukuka aykiri olarak elde edildigi iddia edilen
kisisel verilerinin veri sorumlusuna dijital
ortamda sunuldugu, s6z konusu kisisel verilere
dayanilarak ilgili kisi hakkinda 657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu geregince  disiplin
sorusturmasi baslatildigl, disiplin cezasi aldig
ve baska bir ilde alt kadroya atandigl icin
Kurul'a sikdyette bulunulmustur.

Kurul, kisisel verileri hukuka aykiri olarak elde
eden calisan acisindan sikayete konu iddialarin
TCK kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini
belirtmistir.

Karar icin tiklayiniz.

02/04/2020 Tarihli
2020/255 Sayili Karar

Kurul, ilgili  kisiye/veliye herhangi bir
aydinlatma yapmadan ve acik rizasini almadan
ozel nitelikli kisisel veri kapsaminda olan “CAS
Uygulama ve Degerlendirme Testi” yaptigi icin
veri sorumlusuna 50.000% idari para cezasl
vermistir.

Karar icin tiklayiniz.



https://www.verko.com.tr/ictihat/veri-sorumlusu-tarafindan-ilgili-kisilerin-kisisel-verilerinin-hukuka-aykiri-sekilde-internet-gazetesi-uzerinden-yayimlanmasi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-bir-valilikte-gorev-yapmakta-iken-valilik-calisani-tarafindan-hukuka-aykiri-olarak-elde-edildigi-iddia-edilen-kisisel-verilerinin-valilige-dijital-ortamda-sunulmasi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/bir-kamu-kurumu-olan-veri-sorumlusu-tarafindan-ses-kayit-ozelligi-bulunan-guvenlik-kamerasi-kullanilmasi-hakkinda/
https://www.verko.com.tr/ictihat/veri-sorumlusu-egitim-kurumu-tarafindan-ilgili-kisilerin-ozel-nitelikli-kisisel-verilerinin-hukuka-aykiri-olarak-islenmesi/

22/04/2020 Tarihli
2020/307 Sayil Karar

Bilindigi Uizere ticaret sicili, Ticaret Sicil
Mudurlakleri  tarafindan  tutulmakta  ve
MERSIS’te yayinlanmaktadir. Buradan

erisilebilen kisisel verilerin her ne kadar
aleniyet geregi herkes ticaret sicilinin icerigini
ve mudurlikte saklanan tiim senet ve belgeleri
inceleyebilecek olsa da bu durumun anilan
bilgilerin kisisel verilerin korunmasina iliskin
mevzuattan muaf olmasi anlamina
gelmeyecegi; ayni sekilde, aleniyet kapsaminda
islenen kisisel verilerin aleniyetin amaciyla
ortiismesi gerektigi ve aleniyet amaci disinda
kalan durumlarda bu verilerin islenmesinin
hukuka aykiri olacagi belirtilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

14/05/2020 Tarihli
2020/379 Sayili Karar

Tip merkezinin internet sitesindeki ilgili kisinin
video gorintlist kisisel verisinin silinmesi veya
yok edilmesi talebinin, islenmesini gerektiren
sebep ortadan kalktigi halde veri sorumlusu
tarafindan yerine getirilmedigi icin 75.000%
idari para cezasi verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

05/05/2020 Tarihli
2020/336 Sayili Karar

Veri sorumlusu Universite kendisine yapilan
basvuruya cevap vermemesinin basvurulari
etkin, hukuka ve durustlik kuralina uygun
olarak sonuclandirma yUkimlaliglne aykir

oldugu degerlendirildiginden veri
sorumlusunun talimatlandirilmasina karar
verilmistir.

Veri sorumlusunun s6z konusu uygulamasi
neticesinde yetkisi olmayan kisiler tarafindan
ilgili ~ kisinin  verilerine erisildigi  dikkate
alindiginda veri sorumlusunca kisisel verilerin
muhafazasina yonelik veri glvenligine iliskin
gerekli yakiamlualiklerin yerine getirilmesine ve
islemin  sonucu hakkinda  Kurula bilgi
verilmesine karar verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

20/05/2020 Tarihli
2020/407 Sayih Karar

ilgili kisinin 6zel nitelikli kisisel verisinin (tiip
bebek tahlil sonuclarinin) ilgili kisinin acik rizasi
ya da 0ozel nitelikli kisisel verilerin islenme
sartlarindan biri olmadigl halde Uclincu kisilere

aktanldigr icin veri sorumlusu
100.000% idari para cezasi verilmistir.
Karar icin tiklayiniz.

hastaneye



https://www.verko.com.tr/ictihat/turkiye-ticaret-sicili-gazetesinde-acik-bir-sekilde-ilan-edilmeyen-sirket-ortaklari-ve-yetkililerine-ait-sahsi-kimlik-numaralari-sahsi-adresleri-gibi-kisisel-verilerinin-paylasilmasi-hakkinda/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-kendisine-iletilmesi-gereken-cevap-yazisinin-veri-sorumlusu-tarafindan-resmi-yazi-seklinde-calistigi-birime-gonderilmesi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/bir-tip-merkezinin-internet-sitesinde-pazarlama-amacli-olarak-video-tanitim-bolumu-icerisinde-gorsel-ve-isitsel-kisisel-verileri-islenen-ilgili-kisinin-basvurusuna-veri-sorumlusu-tip/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-tahlil-sonuclarinin-veri-sorumlusu-hastane-tarafindan-hukuka-aykiri-sekilde-ucuncu-kisilere-aktarilmasi/

22/05/2020 Tarihli
2020/414 Sayilh Karar

llgili kisi, hakkinda hikim verildigi suctan
dolayl cezasi infaz edildikten sonra haberin
yayimlandigl gazetenin internet sitesinden
kaldirilmasini talep etmistir. ilgili kisinin s6z
konusu habere konu edilerek yayimlanmasinda
halihazirda kamu vyaran bulundugu ve bu
itibarla catisan haklar bakimindan ifade
ozglrligtunin kisilik haklarina Gstiin  geldigi
sonucuna varildigl ve s6z konusu basvurunun
istisnalar kapsaminda degerlendirilmesi
nedeniyle ilgili kisinin sikayeti ile ilgili olarak
Kanun kapsaminda vyapilacak bir islem
bulunmadigina karar verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

10

28/05/2020 Tarihli
2020/435 Sayih Karar

Bir kargo firmasinda denetim uzmani olarak
gorev yapan ilgili kisi, Kanunda diizenlenmeyen
savunma vyazisi ve istifa dilekcelerinin birer
ornegini talep etmesine ragmen veri sorumlusu
30 glnlik vyasal silire icerisinde cevap
vermemistir. Kurul, ilgili kisiye ait kisisel veri
niteligindeki bilgilerinin birer o6rnegini ilgili
kisiye vermesi ve ilgili kisiler tarafindan Kanun
kapsaminda yapilan basvurulara yasal siresi
icerisinde cevap vermesi noktasinda azami
dikkat ve Ozeni gostermesi  gerektigi
hususlarinda veri sorumlusunu
talimatlandirmistir.

Karar icin tiklayiniz.

25/06/2020 Tarihli
2020/494 Sayih Karar

llgili kisinin veri sorumlusu kargo sirketinde
calistig, ilgili kisinin calisma arkadasina hakaret
icerikli sozlerde bulunarak fiziksel siddet
uygulamasi sonucu is akdinin feshedilmesine
iliskin delil olarak mahkemeye sunuldugu
belirtilmistir. ilgili kisi, bir acik riza beyaninin
bulunmadigini  belirterek  veri  sorumlusu
tarafindan kisisel verilerinin silinmesini talep
etmistir. ilgili kisinin veri sorumlusu kargo
sirketi tarafindan acik rizasi alinmaksizin
kamera kaydinin alindigi iddiasi karsisinda; veri
sorumlusunun daha o6nceden, ilgili kisinin
imzaladigi kisisel veriler hakkinda bilgilendirme
metni geregince aktarma merkezinde kamera
kaydi alindigina iliskin olarak ilgili kisiye
bilgilendirme  yapildigini  belirtmistir.  Veri
sorumlusunun kargo sirketi oldugu géz ontline
alindiginda; kamera kaydi alinmasinin
“Kanunlarda acikca 6ngorilmesi”  hukuki
sebebine uygun olarak isleme vyaptigindan
hareketle Kanun kapsaminda vyapilacak bir
islem bulunmadigina karar verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.



https://www.verko.com.tr/ictihat/hakkinda-hukum-verildigi-suctan-dolayi-cezasi-infaz-edilen-ilgili-kisiye-ait-haberin-yayimlandigi-gazetenin-internet-sitesinden-kaldirilmasi-talebi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/bir-kargo-firmasinda-calisan-ilgili-kisinin-is-akdinin-haksiz-feshedilmesi-sonrasi-ozluk-dosyasi-kapsaminda-yer-alan-kisisel-verilerinin-birer-suretinin-tarafina-verilmesine-yonelik-talebine-veri-soru/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-bir-kargo-sirketine-karsi-actigi-ise-iade-davasinda-kendisine-ait-kamera-goruntulerinin-kargo-sirketi-tarafindan-mahkemeye-sunulmasi/

27/02/2020 Tarihli
2020/187 Sayih Karar

ilgili kisinin oturmakta oldugu bina icerisine
komsusu tarafindan 4 tane kamera
yerlestirildigi, bu kameralarla kayit ve izleme
gerceklestirildigi, kisilerin huzur ve sik{nunu
bozma, hukuka aykiri olarak kisisel verileri
kaydetme ve 6zel hayatin gizliligini ihlal etme
suclarinin  islendigi sikayette belirtilmistir.
Kameralari  yerlestiren komsu hakkinda
savciiga da sikayette bulunuldugu ifade
edilerek gereginin yapilmasi, sahsin
cezalandirilmasi ve kamera gorintilerinin
tarafina iadesi talep edilmistir.

Kurul, komsu hakkindaki hukuka aykiri olarak
kamera taktirlmasi ve gorintid  kaydi
alinmasina iliskin sikayetlerinin Tirk Ceza
Kanunu hikimleri cercevesinde suc¢ unsuru
barindirabilecegi belirtmistir.

Karar icin tiklayiniz.

30/01/2020 Tarihli
2020/78 Sayih Karar

ilgili kisinin musterisi oldugu banka, ilgili kisiye
ait kredi kartinin ekstresini kendisine ait
olmayan bir e-posta adresine gbdndererek
sahsina ait bilgileri Gclncl kisilerle paylasmis,
veri sorumlusuna konuya iliskin hem e-posta
hem de dilekce ile basvuruda bulunmustur.
Basvuru tarihinin Uzerinden bir ay gecmis
olmasina ragmen kendisine yazili bir doénis
yapilmamistir. Veri sorumlusu gerekli dikkat ve
O0zeni gostermesi hususunda talimatlandiriimis
ve hakkinda 60.000 TL idari para cezasi
uygulanmasina karar verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.
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05/05/2020 Tarihli
2020/335 Sayili Karar

ilgili kisi calisan, memuriyete ilk giris tarihinden
once hakkinda verilmis olan ceza kararinin

muhafazasini gerektiren bir sebebin
bulunmadigl belirtilerek 6zlik dosyasindan
cikarilmasini  talep etmistir. lgili  kisinin
mahkeme kararlarinin 6zlik dosyasinda yer
almasina iliskin halihazirda acik rizasinin
bulunmadigi; bununla birlikte, Kanun
bakimindan s6z konusu kisisel verinin
islenmesine iliskin  kanunilik  unsurunun
Ogretide ifade edilen maddi kanun olarak
degerlendirilmesi gerektigi sonucuna
varilmistir.  Devlet Personel Baskanhginin
Kurum gorus talebine verdigi cevapla birlikte 2
Seri No'lu Kamu Personeli Genel Tebligi
hikGmleri uyarinca uygulanmakta olan

mevzuat acisindan so6zi edilen kararlarin 6zlik
dosyasindan cikarilmasina yer olmadigina karar
verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.



https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-oturmakta-oldugu-binaya-komsusu-tarafindan-kamera-yerlestirilerek-kayit-ve-izleme-gerceklestirilmesi-hakkinda/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-ceza-mahkumiyeti-ve-guvenlik-tedbirleriyle-ilgili-ozel-nitelikli-kisisel-verilerinin-ozluk-dosyasindan-cikarilmasi-talebi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/veri-sorumlusu-bankanin-ilgili-kisiye-ait-kredi-karti-ekstresinde-yer-alan-kisisel-verileri-yanlis-e-posta-hesabina-gondermesi/

20/05/2020 Tarihli
2020/404 Sayil Karar

Iscisine ait kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel
verileri islerken aydinlatma yuakamlalagani
ihlal eden veri sorumlusu isverenin hakkinda
aydinlatma  ydkdmlalagant  ihlal  etmesi
sebebiyle  50.000% idari para cezasl
uygulanmasina,

Calisanlarin ve yakinlarinin kisisel verilerini,
isleme sartlari ve ilgili kisinin acik rizasi
bulunmaksizin islemesi, 6zel nitelikli kisisel
veriler islenirken genel ilkelerden olculilik
ilkesine aykiri hareket etmesi, bu verilerin yine
cahsanlarinin acik rnizasi  olmaksizin yurtici
ve/veya yurtdisina aktarilmasi, dolayi kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
onlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini  onlemek ve kisisel verilerin
muhafazasini  saglamak amaciyla uygun
glvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli
her tarli teknik ve idari tedbirleri alma
yUukimlGligiine  aykiri hareket  etmesi
sebepleriyle veri sorumlusu isverene 200.000%
idari para cezasi verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

03/02/2021 Tarihli
2021/84 Sayil Karar

Bir  hastane  hastalarina  ait  telefon
numaralarina SMS géndermek amaciyla Sabit
Telefon Hizmeti (1. STH) ile anlasma yapmistir.
1. STH, hastanenin eski calisani olan bir
doktora hasta saglamak icin bu telefon
numaralarini baska bir 2. STH’a aktarmistir.
Hastane ile 1. STH arasindaki anlasmada
hastane veri sorumlusu, 1. STH ise veri isleyen
olup 1. STH veri sorumlusunun belirledigi
isleme amaci disinda hukuka aykiri olarak veri
isledigi icin 125.000% idari para cezasi
verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.
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20/05/2020 Tarihli
2020/396 Sayil Karar

Arac kiralama hizmeti saglamayi kisisel veri
isleme sartina baglayan sirkete basvuruda
bulunan ilgili kisi, taleplerine yonelik hicbir
cevap veya ¢6zim onerisi sunulmamasi lizerine
Kuruma basvurarak gereginin yapilmasini talep
etmistir. inceleme neticesinde arac kiralama
hizmet alimi  esnasinda veri sorumlusu
tarafindan isleme sartlari disindaki haller
kapsaminda hizmetten faydalanmak isteyen
kisilerin, kisisel verilerinin islenmesi amaciyla
toptan acik riza alimi yoluna gidildigi, hizmetin
ifasi icin gerekli olmamasina ragmen Kkisisel
verilerin talep edildigi ve acik riza verilmemesi
durumunda da kisilere hizmet verilmedigi
dikkate alinmis ve hukuka aykir sekilde kisisel
veri isleme faaliyetinin s6z konusu oldugu bu
durumun ayrica hukuka ve duruistlik kurallarina
uygun olma ilkesine de aykiriik teskil etmesi
nedeniyle, veri sorumlusuna 50.000% idari para
cezasl verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.



https://www.verko.com.tr/ictihat/isverenin-iscisine-ait-kisisel-verileri-ile-ozel-nitelikli-kisisel-verileri-aydinlatma-yukumlulugunu-yerine-getirmeden-ve-hukuka-aykiri-islemesi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-arac-kiralama-hizmeti-almasi-esnasinda-kisisel-verilerinin-islenmesine-dair-acik-riza-vermemesi-uzerine-kiralama-hizmetinden-yararlandirilmamasi-hakkindaki-sikayeti/
https://www.verko.com.tr/ictihat/veri-sorumlusu-sabit-telefon-hizmeti-saglayan-isletmeci-tarafindan-ilgili-kisilerin-iletisim-verilerinin-hukuka-aykiri-olarak-islenmesi/

13/02/2020 Tarihli
2020/118 Sayili Karar

llgili kisiye karsi icra ve iflas Kanunu
hikimlerince icra takibine gecilmis; icra
takibinde borclu konumunda olan ilgili kisinin is
yaptigi kisi ve sirketler, calisma arkadaslari,
ortak oldugu sirketler, sirket bilgilerinin resmi
olmayan vyollarla ele gecirilmistir. Kimse
tarafindan bilinmeyen kisisel verisi olan banka
hesap ve kiralik kasa bilgisinin paylasiimistir.
Olayla ilgili hususlar dikkate alindiginda mezkar

iddialarla ilgili olarak Kanun kapsaminda
yapilacak bir islem bulunmadigina karar
verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

13/02/2020 Tarihli
2020/120 Sayili Karar

ilgili kisilerin calismakta oldugu miikellef kurum
hakkinda Vergi Miifettis Yardimcisi tarafindan
yapilmis olan bir vergi incelemesi sonucunda
diizenlenen “Vergi Teknigi Raporunda” (Rapor)
kendileri ile ilgili bir vergi incelemesi
olmamasina ragmen sahislarina ait kisisel veri
olan banka hesap hareketlerinin, mevduat
bilgilerinin, para yatirma ve cekme islemlerinin
rizalari olmaksizin hukuka aykiri olarak islendigi
belirtilmistir. Vergi Usul Kanunu ve sair
mevzuat hiikiimleri de incelendiginde, sikayete
konu veri isleme faaliyetinin veri
sorumlusunun hukuki yUukimlGlaga
cercevesinde yerine getirildigine ve sikayete
konu kisisel verilerin acik riza olmaksizin
islenebilecegine karar verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.
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30/06/2020 Tarihli
2020/504 Sayilh Karar

ilgili kisi veri sorumlusu bir havayolu sirketinin
cagri merkezi ile gerceklestirdigi goriismeye ait
olan ses kaydinin yaziya dokiilmesi suretiyle bir
nidshasinin tarafina yazili yahut e-posta yolu ile
iletilmesini istemis, veri sorumlusu tarafindan
sO0z konusu talep “ilgili ses kayitlarinin talebi
sirket prosedirleri geregi yalnizca yasal
merciler tarafindan iletilmesi durumunda
mumkin oldugu” gerekcesi ile reddedilmistir.
Veri sorumlusu, veri ihlaline sebep oldugu
gerekcesiyle cezalandinlmis ve ilgili gorlisme
kaydinin ilgili kisiye teslim edilmesi talep
edilmistir.

Karar icin tiklayiniz.



https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-veri-sorumlusu-bir-banka-nezdindeki-kisisel-verileri-olan-kiralik-kasa-bilgilerinin-aktarilmasi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/veri-sorumlusu-bir-havayolu-sirketi-tarafindan-ilgili-kisiye-ait-cagri-merkezi-gorusme-kayitlarinin-transkriptinin-teslim-edilmemesi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisilerin-kisisel-verileri-olan-banka-hesap-hareketlerinin-mevduat-bilgilerinin-para-yatirma-ve-cekme-islemlerinin-acik-rizalari-olmaksizin-vergi-mufettis-yardimcisi-tarafindan-hukuka-aykiri/

09/02/2021 Tarihli
2021/111 Sayil Karar

llgili kisinin cep telefonuna, kendisine ait
herhangi bir icerik barindirmayan fakat
yakinina ait bir borca iliskin iki adet kisa mesaj
(SMS) gonderilmistir. ilgili kisinin basvurusu
Uzerine Kurum tarafindan SMS’leri gonderen
Hukuk Birosu avukatindan ve alacak sahibi
Sirketten savunmalari istenmistir.

ilgili kisinin kisisel verilerinin Hukuk Biirosu
calisani  tarafindan temin edilmesi ve
islenmesine iliskin olarak; veri sorumlusu
avukat tarafindan ileri strtlen hususlarin acik
riza disindaki kisisel veri isleme sartlarindan
herhangi birine dayanmamasi ve dolayisiyla
veri sorumlusunun kisisel verilerin hukuka
aykirt islenmesini 6nlemek yUkimlGlGgini
ihlal etmesi sebebiyle veri sorumlusu avukat
hakkinda 50.000& idari para cezasi
uygulanmasina,

Sirket tarafindan bor¢ takibi yapilabilmesi
amacityla kullanilan sisteme ilk avukat
tarafindan girilen verilerin dogrulugunun ve
glincelliginin saglanmasinda gerekli denetim
ve kontroller yapilmaksizin ikinci avukat ile
paylasildigi icin gerekli teknik ve idari
tedbirleri almayan Sirket hakkinda 115.000%
idari para cezasi uygulanmasina,

Yasal Takip Sistemindeki (YTS) telefon
numarasinin, ilgili kisinin yakinina ait oldugu

bilgisinin sistemde bulunmasina ragmen,
Kanunda sayillan  kisisel veri isleme
sartlarindan herhangi biri  bulunmaksizin

kisisel veri isleme faaliyeti gerceklestiren veri
sorumlusu avukat hakkinda 50.000% idari para
cezasl uygulanmasina karar verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.
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11/02/2020 Tarihli
2020/108 Sayili Karar

ilgili kisinin saglik alaninda faaliyet gdsteren veri
sorumlusu sirket blinyesinde belirli tarihler
arasinda calismistir. Is iliskisini sonlandirmak
suretiyle baska bir sirkette ise baslamistir. ilgili
kisinin yeni ise basladigi sirketin yetkilileri ile
yapilan toplantida, veri sorumlusu tarafindan
ilgili kisinin cocuklarinin ve esinin uzun bir
suredir Almanya’da yasadiklari ve ilgili kisinin de
bu Ulkeye tasinacagl, Turkiye'de fazla
kalmayacagl gibi bilgilerin  kendileri ile
paylasildigl, ayrica, ilgili kisinin aldigl maas, prim
ve 0zel 6deme kosullarina riayet etmeksizin veri
sorumlusu eski calistigl sirketten ayrildig1 gibi
iddialar ilgili kisiye iletilmistir. llgili kisi
hakkindaki bu bilgilerin veri sorumlusu eski
calistigl sirket tarafindan talep olmaksizin, ilgili
kisinin yeni ise basladigl sirkete 6nce telefon
ardindan iki adet e-posta vasitasiyla aktarildigi
O0grenilmistir. S6z konusu veri aktariminin yeni
isverenin mevzuattan kaynaklanan haklarini
kullanabilmesi ve is yasaminda diristlik ve etik
ilkelerin tesvik edilmesi amaciyla
gerceklestirildiginden hukuka aykiri bir veri
isleme olmadigl sonucuna varilmistir.

Karar icin tiklayiniz.



https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-telefon-numarasi-bilgisinin-farkli-veri-sorumlulari-tarafindan-hukuka-aykiri-olarak-islenmesi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/veri-sorumlusu-saglik-firmasi-tarafindan-eski-calisani-olan-ilgili-kisinin-kisisel-verilerinin-rizasi-alinmaksizin-aktarimi-hakkinda/

09/02/2021 Tarihli
2021/115 Sayih Karar

llgili  kisi, bankanin sozlesmeli avukati
tarafindan bankaya olan borcu sebebiyle kiz
kardesinin arandigl ve SMS gonderildigi icin
avukatt Kurula sikdyet etmistir. Banka
mdisterilerine ait tim iletisim numaralarini
avukata “irtibat bilgisi” olarak ilettigi icin
avukat hakkinda bir islem olmadigina fakat
banka tarafindan ilgili kisinin kiz kardesinin
cep telefonu numarasinin  Yasal Takip
Sistemine kaydedilmesi isleminin ilgili kisinin
aclk rizasinin alinmasi sartina dayanilarak
yapilmadigindan veri sorumlusu bankaya
175.000¢% idari para cezasi verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.

11/08/2020 Tarihli
2020/608 Sayili Karar

llgili  kisinin  O5********4  numarall cep
telefonuna bir havayolu sirketinden ucak bileti
satin aldigina dair SMS gonderilmistir.
Rezervasyonu vyapan kisi tarafindan bilet
bilgilerinin  Gcretli SMS olarak iletilmesi
tercihinin isaretlendigi ancak Ucretli SMS’in
gonderilecegi telefon numarasinin
rezervasyonda kayith iletisim numarasindan

farkhh oldugu veri sorumlusu tarafindan
Kuruma  bildirilmistir.  Veri  sorumlusu
tarafindan ilgili kisinin iletisim bilgilerinin

baska bir kullanici tarafindan sisteme girilmesi
suretiyle ve kasti bulunmaksizin islendigi g6z
onunde bulundugunda Kanun kapsaminda
tesis edilecek bir islem olmadigina karar
verilmistir.

Karar icin tiklayiniz.
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30/06/2020 Tarihli
2020/507 Sayil Karar

ilgili kisi, vefat eden babasina ait her tiirlii saghk
verisinin  tarafina iletilmesini ilgili kamu
kurumundan talep etmistir fakat ilgili kamu
kurumu ilgili kisinin babasina ait kisisel saglik
verilerinin ancak yargi makamlari tarafindan
istendigi hallerde paylasilabilecegini belirterek
reddetmistir. Kurum, ilgili kisinin vefat eden
babasinin yasal mirascisi olarak s6z konusu
verileri  Kisisel Saglik  Verileri Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda talep edebilecegine
ancak Kuruma yapmis oldugu basvurunun
Kanun kapsaminda degerlendirilemeyecegine
karar vermistir.

Karar icin tiklayiniz.

ARPORT



https://www.verko.com.tr/ictihat/bankaya-olan-borcundan-dolayi-ilgili-kisinin-yakinina-bankanin-sozlesmeli-avukati-tarafindan-ilgili-kisinin-borc-bilgisinin-iletilmesi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/olenin-saglik-verisinin-yasal-mirascisi-tarafindan-talep-edilmesi/
https://www.verko.com.tr/ictihat/ilgili-kisinin-herhangi-bir-sekilde-bilet-satin-almamasina-karsin-bir-havayolu-sirketinden-ucak-bileti-satin-aldigina-dair-sms-almasi/




Sanal salonlar araciligiyla ve davet yoluyla birkac kisiyle sohbet

etmenize olanak taniyan sesli bir sosyal ag olan Clubhouse hakkinda
sikdyet alan CNIL, bu yeni sosyal agin GDPR ile uyumlulugunu ”
dogrulamak icin arastirmalar baslatti. COMMISSION NATIONALE

INFORMATIQUE & LIBERTES

Detayli bilgi icin tiklayiniz.

CNIL; Fransa Ulusal Bilisim ve OngrIUkler
Komisyonu

Kendi alaninin en genis arastirmasi olan 2021 Veri Koruma Raporu,

aralarinda Turkiye'nin de bulundugu 28 (lkede, 3 bin global sirketin

Ust dizey yoneticileri ve BT karar vericilerinin veri yonetimi ve veri

korumaya yonelik yaklasimlari incelenerek hazirlandi. Rapora gore

VEEAM
-Yetersiz veri koruma, ekonomik belirsizlik ve pandeminin etkileri

dijital dontsimde engel olarak goruliyor.

- Veri kurtarmalarin %58'i basarisiz oluyor.

- Veri kayiplari misteriler, calisan ve paydaslarinda gliven kaybina yol

acabiliyor.

Detayl bilgi icin tiklayiniz.
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https://www.cnil.fr/fr/la-cnil-ouvre-une-enquete-sur-lapplication-clubhouse
https://www.btgunlugu.com/veeam-2021-veri-koruma-raporu-yayinlandi-ilginc-detaylar-var/

Air New Zealand, Nisan ayinda Auckland ve Sidney arasindaki
ucuslar icin dijital bir saglk seyahati uygulamasini deneyecegini
duyurdu.

Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi (IATA) tarafindan gelistirilen
uygulama, yolcularin e-pasaportlarina bagh bir dijital saglik ctizdani
olusturmalarina olanak taniyacak.

IATA havaalani kidemli baskan yardimcisi Nick Careen, uygulamanin
"en yuksek dizeyde veri gizliligi ve guvenligi ile gelistirildigini,
boylece yolcularin COVID-19 saglik bilgilerinin kontroltini ellerinde
tutacaklarini”" ifade etti.

Detayl bilgi icin tiklayiniz.

Avrupa Birligi Adalet Divani, elektronik iletisimden alinan konum verilerine erisimin yalnizca
ciddi suclari iceren kolluk sorusturmalari ve "kamu glivenligine yonelik ciddi tehditleri
onlemek" icin kullanilabilecegine karar verdi. ABAD, AB hukukunun savciliklara, cezai
sorusturmalar icin bu tiir verilere erisim yetkisi veren ulusal mevzuatin yerini aldigini belirtti.

Detayli bilgi icin tiklayiniz.

COUR DE st
DE L'UNION
EURQPEENNE
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https://www.zdnet.com/article/air-new-zealand-to-trial-digital-vaccine-travel-pass-in-april/
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2021-03/cp210029en.pdf




d
AGCM'den Telepass Grubu’na 2.000.000€ Para Cezast!

italyan Rekabet Kurumu (AGCM); ilgili kisilerin police bilgilerini, kisileri veri toplama
ve isleme hakkinda bilgilendirmeksizin dagitim sozlesmesi imzaladiklar sigorta
sirketleri ve aracilarla paylasmalari sebebiyle Telepass SpA ve Telepass Broker SpA'ya
2.000.000€ para cezasi verdi.

PIPC'den Hanaro Tip Vakfi'na 19.000€ Para Cezasl!

Giliney Kore Kisisel Bilgilerin Korunmasi Komitesi (PIPC); kisisel verileri liciincii bir
tarafa aktarirken sizdirdigi ve bu veri sizintisinin 1.147 kisiyi etkiledigi dolayisiyla
kisisel verilerin ve bu verileri korumaya yonelik sistemin glivenligini yeteri kadar
saglayamadig gerekcesiyle Hanaro Tip Vakfi'na 19.000€ para cezasi verdi.

AEPD’den Vodafone Espana’ya 8.000.000€ Para Cezast!

Ispanyol Veri Koruma Otoritesi (AEPD); GDPR uyarinca gerekli 6nlemleri almadan
uluslararasi bir veri transfer islemini onayladigi, dogrudan pazarlama mesajlari almak
istemeyen kisilere yine de ticari icerikli mesajlar ilettigi dolayisiyla veri islerken uygun
idari ve teknik tedbirleri almadigi gerekceleriyle Vodafone Espaiia’ya 8.000.000€ para
cezasi verdi.

PIPC'den Daewoo’ya 29.700€ Para Cezasi!

Giiney Kore Kisisel Bilgilerin Korunmasi Komitesi (PIPC), yasal bir dayanagi olmaksizin
kisisel veri isledigi, bu verileri islerken kisilerin onayini almadigi, saklama siiresi sona
ermesine ragmen verilerin imhasina yonelik bir prosediir olusturmadigi ve denetimler
sonucu bulunan sizintilar icin ilgili makama bildirimde bulunmadigi gerekceleriyle
Daewoo Diinya Yonetim Arastirmalari Dernegi'ne 29.700€ para cezasi verdi.
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Cin Bankacilik ve Sigorta Diizenleme Komisyonu (CBIRC); hassas kisisel verilerin kotu
yonetildigi, banka hesabi islem bilgilerinin liclincii kisilerle paylasildigi, veri isleme
siirelerine aykiri olarak verilerin depolandigi ayrica yetki yonetiminde bosluklar
bulundugu gerekgeleriyle Cin CITIC Bank Co. LTD’ye 580,700€ para cezasi verdi.

Polonya Veri Koruma Otoritesi (UODO); cok sayida kisinin kisisel verisini iceren
sifrelenmemis e-postasini yetkisiz bir kisiye gonderilmesi lizerine yasanan ihlali
bildirmedigi icin eneriji sirketi olan Enea’ya 29.700€ para cezasi verdi.

Kisisel Verilerin Korunmasi Komiserligi, calisanlarin saghk sorunlari nedenleriyle
yaptiklari devamsizliklar1 takip eden sistemi (Bradford Factor) yasal bir dayanagi
olmaksizin kullandig1 ve kisisel verileri yasadisi isledigi gerekcesiyle Kibris Elektrik
Kurumu’na 40.000€ para cezasi verdi.

italyan Veri Koruma Otoritesi (Garante), yasal bir dayanagi olmamasina ragmen,
calisanlarinin biyometrik verilerinin islenmesine dayali bir sistem kullandigi ve bu
verilerin calisanlarin rozetlerinde sifreli bir bicimde sakladigi gerekgeleriyle Enna il
Saglik Otoritesi’'ne 30.000€ para cezasi verdi.
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